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DOKUMENTY SKLEPU

Regulamin asystenta Al

Zasady bezpfatnego asystenta Al, ktory odpowiada na pytania o glebe na podstawie
ksigzki ,Rewitalizacja gleby"”, artykutow z tej strony i materiatow sprawdzonych przez
wydawce. Gtowny tekst mowi, co obowigzuje. Notatka na marginesie moéwi to samo

po ludzku.

METRYKA Rewitalizacja gleby
Wersja .................................................................................................................................................................. 1.0
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§1

Ustugodaweca i pojecia
PO LUDZKU

Asystenta prowadzi wydawca ksiqzki. Tu sq jego dane, kontakt i pojecia, ktorych

uzywa ten requlamin.

1. Asystent Al (dalej: Asystent) dziata na stronie rewitalizacjagleby.pl pod adresem
rewitalizacjagleby.pl/ai/. Prowadzi go tukasz Peron, dziatajgcy pod firmg PeronMedia
tukasz Peron, Miechow-Charsznica, ul. Sportowa 1a, 32-250 Charsznica,

NIP 6591477919, REGON 120484597 (dalej: Ustugodawca), wydawca ksigzki
.Rewitalizacja gleby".

2. Kontakt z Ustugodawcag: e-mail info@rewitalizacjagleby.pl, formularz na stronie
Kontakt, telefon +48 666 666 334 (codziennie 7:00-21:00, optata wedtug taryfy
operatora dzwonigcego), adres pocztowy jak w ust. 1. W sprawach danych
osobowych: rodo@rewitalizacjagleby.pl.


https://rewitalizacjagleby.pl/
https://rewitalizacjagleby.pl/ai/
https://rewitalizacjagleby.pl/kontakt/

3. Uzytkownik to osoba, ktéra zadaje pytania Asystentowi.

4. Zrédta to ksigzka ,Rewitalizacja gleby. Diagnoza, uzyznienie, ochrona” (Francis Bucaille,
polskie wydanie PeronMedia), artykuty opublikowane na rewitalizacjagleby.pl w dziale
Artykuty oraz materiaty wydawcy: teksty Ustugodawcy, materiaty ekspertéw
i dokumenty urzedowe, ktére Ustugodawca wybrat i sprawdzit. Przy materiale wydawcy
Asystent podaje jego tytut i, jesli jest, adres, z ktérego materiat pochodzi.

5. Regulamin dotyczy tylko Asystenta. Zakup ksigzki i e-booka reguluje Regulamin sklepu.

§ 2

Czym jest Asystent

PO LUDZKU

To program Al, nie czfowiek. Odpowiada krotko, na podstawie ksigzki, artykufow

i materiafow wydawcy, i pokazuje, skqd wzigf odpowieds. Moze sie pomylic.

1. Asystent jest systemem sztucznej inteligencji. Odpowiedzi pisze model jezykowy, a nie
cztowiek. Ustugodawca nie czyta pytan na biezaco i nie odpowiada na nie osobiscie.

2. Odpowiedzi sg oznaczone jako wygenerowane przez Al: na stronie etykietg ,asystent
Al", a w kodzie strony znacznikiem czytelnym dla programow.

3. Asystent odpowiada po polsku na pytania o glebe i jej uprawe, na ktére odpowiadajg
Zrédta. Przy odpowiedzi podaje zrédto: rozdziat i strone ksigzki, adres artykutu albo tytut
materiatu wydawcy.

4. Asystent jest zbudowany tak, zeby odpowiada¢ tylko na podstawie Zrédet. Gdy Zrédta
nie odpowiadajg na pytanie, Asystent o tym informuje.

5. Odpowiedz jest informacjg ogolng. Nie jest poradg dla konkretnego pola ani
gospodarstwa, wynikiem badania gleby ani zaleceniem nawozowym.

6. Asystent moze sie pomyli¢: Zle zrozumie¢ pytanie, poming¢ wazny warunek albo
niedoktadnie streécié¢ Zrodto. Dlatego przy kazdej odpowiedzi jest odestanie do Zrodta.

7. Ustuga jest bezptatna. Nie wymaga konta ani podania danych osobowych.


https://rewitalizacjagleby.pl/artykuly/
https://rewitalizacjagleby.pl/regulamin-sklepu/

§3

Wydaweca i oferta ksigzki

PO LUDZKU

Asystenta prowadzi wydawca, ktory sprzedaje ksigzke. Dlatego przy

odpowiedziach widzisz odestania do ksigzki. Oferta jest zawsze oznaczona.

1.

S

Asystent jest prowadzony przez wydawce ksigzki ,Rewitalizacja gleby" i stuzy takze
promocji tej ksigzki. Odpowiedzi odsytajg do rozdziatéw ksigzki, a przy odpowiedzi
moze sie pojawi¢ odestanie do oferty ksigzki.

. Odestanie do oferty jest wyodrebnione z odpowiedzi i oznaczone jako oferta wydawcy.

Tres¢ odpowiedzi nie zalezy od tego, czy Uzytkownik kupit ksigzke.

. Asystent nie jest niezaleznym doradca. Nie przyjmuje zamowien i nie obstuguje

spraw zamowien, ptatnosci, faktur ani dostaw. Te sprawy Uzytkownik zatatwi przez
strone Kontakt.

4

Warunki korzystania

PO LUDZKU

Wystarczy przeglgdarka i internet. Dostajesz do 10 odpowiedzi na dobe. Asystent

jest dla osob petnoletnich.

1.

Do korzystania z Asystenta potrzebne jest urzgdzenie z dostepem do internetu
i aktualna przeglgdarka internetowa z witgczong obstugg JavaScript i pamieci
przegladarki oraz z dostgpem do ustugi Cloudflare Turnstile. Asystent dziata

w jezyku polskim.

. Asystent jest przeznaczony dla oséb petnoletnich.

. Pytanie moze mie¢ do 500 znakéw. Miedzy kolejnymi pytaniami musi ming¢ co najmniegj

5 sekund.

. Uzytkownik dostaje do 10 odpowiedzi merytorycznych w ciggu 24 godzin, liczac od

pierwszego pytania. Komunikaty, ze Asystent nie moze odpowiedziec, nie wliczajg sie


https://rewitalizacjagleby.pl/kontakt/

do limitu. Po wyczerpaniu limitu Asystent przyjmie kolejne pytania po uptywie 24 godzin
od pierwszego pytania.

. Dla ochrony ustugi przed naduzyciem obowigzujg tez ograniczenia techniczne: do 25

pytan na dobe z jednego urzgdzenia i do 60 pytan na dobeg z jednej sieci, a takze
dzienny i miesieczny budzet kosztéw ustugi. Gdy budzet sie wyczerpie, Asystent
do konca doby albo miesigca nie przyjmuje pytan wpisanych przez Uzytkownika
i informuje o tym.

. Przed wystaniem pytanie mozna poprawi¢ w polu pytania. Wystanego pytania nie

mozna zmienic¢, ale mozna zadac kolejne.

§5

Czego Asystent nie robi

PO LUDZKU

O srodki ochrony roslin, dawki dla Twojego pola i nagfe sytuacje pytaj gdzie

indziej. Asystent odesle Cig do etykiety, doradcy albo numeru 112.

1

. Asystent nie dobiera srodkow ochrony roslin, ich dawek, terminéw stosowania,

mieszanin ani okreséw karencji. Odsyta do etykiety srodka ochrony roslin i do doradcy
uprawnionego do doradztwa w zakresie ochrony roslin.

. Asystent nie wylicza dawek nawozdéw, wapna ani innych srodkéw dla konkretnego pola.

Do tego potrzebny jest wynik badania gleby i doradca.

. Asystent nie pomaga w nagtych sytuacjach (np. wypadek, zatrucie, pozar). W nagtej

sytuacji zadzwon pod numer alarmowy 112. Pytanie o nagtg sytuacje nie trafia do
modelu jezykowego.

. Asystent nie odpowiada na pytania spoza tematu Zrédet i nie przepisuje dtuzszych

fragmentéw ksigzki.

§6



Obowigzki Uzytkownika

PO LUDZKU

Nie wpisuj danych osobowych, swoich ani cudzych, i nie probuj

obchodzic zabezpieczen.

1. Uzytkownik nie wpisuje w pytaniach danych osobowych, swoich ani cudzych, w tym
imion i nazwisk, adresow, numerow telefonéw, adreséw e-mail, numerow dziatek ani
danych o zdrowiu. Asystent usuwa z pytania czes¢ takich danych (m.in. telefon, e-mail,
PESEL, NIP, numer rachunku, kod pocztowy z miejscowoscig, numer dziatki), ale nie
rozpoznaje imion, nazwisk ani adreséw bez kodu pocztowego.

2. Zakazane jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym, w szczegolnosci tresci
obrazliwych, naruszajgcych prawa innych osob albo przepisy prawa.

3. Zakazane sg: proby obchodzenia limitow i zabezpieczen, automatyczne wysytanie
pytan (np. skryptem), proby wydobycia instrukcji Asystenta albo diuzszych fragmentow
Zrédet oraz dziatania, ktére zaktdcaja prace Asystenta.

§7

Zawarcie i zakoniczenie umowy

PO LUDZKU

Umowa zaczyna sie, gdy wyslesz pierwsze pytanie, i koriczy sie, gdy zamkniesz

strong asystenta. Mozesz przestaé w kazdej chwili, bez kosztow.

1. Umowa o korzystanie z Asystenta zostaje zawarta z chwilg wystfania pierwszego
pytania, na czas korzystania z Asystenta. Konczy sie z chwilg zamknigcia strony
Asystenta albo karty przegladarki.

2. Linki do tego regulaminu i do polityki prywatnosci sg przy polu pytania, przed
wystaniem pierwszego pytania. Wystanie pytania oznacza akceptacje regulaminu.

3. Korzystanie z Asystenta ma 4 kroki: wpisanie pytania albo wybor gotowego pytania,
klikniecie ,Zapytaj”, automatyczne sprawdzenie przez Cloudflare Turnstile, czy pytanie
wysyta cztowiek (przy pierwszym pytaniu w sesji), oraz odpowiedz na stronie.



4. Umowa nie jest utrwalana poza tym regulaminem. Regulamin jest dostepny bezptatnie

na tej stronie i w pliku PDF, do ktérego link jest w metryce na poczatku strony. Mozna
go pobrac, zapisac i wydrukowac.

. Odpowiedzi z biezagcej karty przeglgdarki sg widoczne na liscie ,Twoje odpowiedzi” do

zamkniecia karty. Odpowiedz mozna skopiowac przyciskiem ,Kopiuj”, usungc z listy
przyciskiem kosza (przez 10 sekund mozna to cofng¢) albo usungc¢ wszystkie
odpowiedzi przyciskiem ,\Wyczys¢ historie”. Usunigcie z listy nie przywraca limitu pytan
i nie usuwa pytan zapisanych przez Ustugodawce.

. Uzytkownik moze w kazdej chwili przestac¢ korzysta¢ z Asystenta, bez podawania

przyczyny i bez kosztow.

§8

Odpowiedzi i odpowiedzialnosé

PO LUDZKU

Traktuj odpowiedz jak wskazowke, gdzie szukaé. Zanim cos zrobisz w polu,

sprawdz Zrdodfo, etykiete albo wynik badania gleby lub zapytaj doradce. Decyzja

nalezy do Ciebie.

1.

Odpowiedzi majg charakter informacyjny i ogélny. Przed decyzjg o polu, uprawie,
nawozeniu, wapnowaniu albo ochronie roslin Uzytkownik powinien sprawdzic¢
odpowiedz w Zrédle, na etykiecie produktu, w wyniku badania gleby albo u doradcy.
Decyzje podejmuje Uzytkownik.

. Ustugodawca dba o zgodno$é odpowiedzi ze Zrédtami: Asystent korzysta tylko ze

Zrédet, a Ustugodawca sprawdza odpowiedzi w regularnych przegladach i poprawia
Asystenta po zgtoszonych btedach.

. Ustugodawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi na

zasadach ogdlnych. Regulamin nie wytgcza ani nie ogranicza odpowiedzialnosci
Ustugodawcy w zakresie, w jakim zabraniajg tego przepisy, w szczegdlnosci za szkode
wyrzadzong umysinie i za szkode na osobie.



§9

Zgloszenia bledéw i reklamacje
PO LUDZKU

Odpowiedz jest bfedna? Kliknij ,,Zgfos bfqd” przy odpowiedzi. Gdy chcesz
odpowiedzi ode mnie, ztos reklamacje: odpowiem w 14 dni.
1. Przy kazdej odpowiedzi jest przycisk ,Zgtos btgd". Zgtoszenie (do 500 znakéw) trafia do

Ustugodawcy bez informacji, kto zgtasza, wiec Ustugodawca nie odpowiada na nie
indywidualnie. Wykorzystuje je do poprawy Asystenta.

2. Reklamacje dotyczgcg dziatania Asystenta mozna ztozy¢ e-mailem na
info@rewitalizacjagleby.pl, przez formularz na stronie Kontakt albo pocztg na adres

Ustugodawcy. Warto podac opis problemu, dzien i przyblizong godzine pytania oraz
numer odpowiedzi, jesli zostat pokazany przy zgtoszeniu btedu. Brak ktoregos z tych
elementéw nie powoduje odrzucenia reklamacii.

3. Ustugodawca odpowiada na reklamacje w ciggu 14 dni od jej otrzymania, na papierze
lub innym trwatym nosniku, np. e-mailem. Brak odpowiedzi w tym terminie oznacza
uznanie reklamacji.

§10

Przerwy, ograniczenia i zakonczenie uslugi

PO LUDZKU

Asystent moze byc czasem niedostepny, np. przy pracach technicznych
albo gdy wyczerpie si¢ budzet. Usfuge moge zakoriczyc tylko z waznego

powodu i z uprzedzeniem.

1. Ustugodawca moze czasowo wstrzymac Asystenta z powodu prac technicznych,
awarii, zagrozenia bezpieczenstwa, przerwy u dostawcy ustug (model jezykowy,
serwer, ochrona przed botami) albo wyczerpania budzetu ustugi (§ 4 ust. 5). W tym
czasie strona Asystenta informuje o wstrzymaniu.

2. Ustugodawca moze ograniczy¢ dostep do Asystenta z urzgdzenia lub sieci, z ktorych
naruszany jest § 6 ust. 3, na czas potrzebny do usunigcia zagrozenia.


https://rewitalizacjagleby.pl/kontakt/

3. Ustugodawca moze zakonczyc¢ swiadczenie ustugi z waznej przyczyny: zmiana
przepisow, ktéra uniemozliwia lub istotnie utrudnia swiadczenie ustugi, utrata dostepu
do modelu jezykowego albo Zrédet na dotychczasowych warunkach, zakonczenie
dziatalnosci. Informuje o tym na stronie Asystenta co najmniej 14 dni wczesniej,
chyba ze przyczyna wymaga szybszego dziatania, np. nakaz organu albo
zagrozenie bezpieczenstwa.

§ 11

Dane w przegladarce i szczegdlne zagrozenia

PO LUDZKU

Strona zapisuje w Twojej przeglgdarce losowy identyfikator do limitu pytan
i odpowiedzi z biezgcej karty. Nie wpisuj w pytaniach niczego poufnego.

1. Asystent zapisuje w przeglagdarce Uzytkownika: losowy identyfikator urzagdzenia do
liczenia limitu pytan (pamigc¢ przeglagdarki, wazny 48 godzin od ostatniej rozmowy),
sesje rozmowy (pamiec karty, wazna 30 minut), odpowiedzi z biezgcej karty (pamigc¢
karty, do jej zamknigcia) oraz pytanie przeniesione z sekcji asystenta na stronie gtéwnej
(pamig¢ karty, do odczytania na stronie Asystenta). Szczegéty opisuje Polityka cookies.

2. Korzystanie z ustug przez internet wigze sie z zagrozeniami, takimi jak ztosliwe
oprogramowanie, przechwycenie danych w niezabezpieczonej sieci albo strony
podszywajgce sie pod znane serwisy. Asystent dziata tylko przez szyfrowane
potgczenie (HTTPS) pod adresami w domenie rewitalizacjagleby.pl i nigdy nie prosi
o hasta, dane karty ptatniczej ani dane osobowe.

3. Tres¢ pytania trafia do dostawcy modelu jezykowego (§ 12 ust. 3). Dlatego Uzytkownik
nie powinien wpisywac w pytaniach informacji poufnych.

§12

Dane osobowe
PO LUDZKU


https://rewitalizacjagleby.pl/polityka-cookies/

Pytania zapisuje bez informacji, kto pytat. Pytanie po usunieciu telefonu, e-maila
i podobnych numerdw trafia do OpenAl. Szczegoty sq w polityce prywatnosci.

1. Administratorem danych osobowych jest Ustugodawca. Zasady przetwarzania opisuje
Polityka prywatnosci.

2. Ustugodawca zapisuje tres¢ pytan i odpowiedzi bez adresu IP, identyfikatora
urzgdzenia i konta, po usunieciu z pytania m.in. numerow telefondéw i adreséw e-mail.
Tres¢ pytan, odpowiedzi i zgtoszen bteddw przechowuje 90 dni.

3. Pytanie po usunieciu tych danych i fragmenty Zrédet Ustugodawca przekazuje
dostawcy modelu jezykowego, OpenAl Ireland Limited, ktéry przetwarza je takze poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym.

4. Do limitu pytan Ustugodawca uzywa losowego identyfikatora urzgdzenia i skrétu adresu
IP. Liczniki trzyma osobno od tresci pytan i usuwa po 48 godzinach.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili sprzeciwic sige przetwarzaniu swoich
danych w Asystencie na podstawie uzasadnionego interesu, piszac
na rodo@rewitalizacjagleby.pl.

§13

Tresci i prawa autorskie

PO LUDZKU

Odpowiedzi mozesz zapisac i wykorzystac na swoj uzytek. Ksiqgzki asystent
nie przepisuje.
1. Ksigzka ,Rewitalizacja gleby”, artykuty i materiaty wydawcy, poza dokumentami
urzedowymi, sg chronione prawem autorskim. Asystent streszcza Zrédta wtasnymi

stowami, a krotkie cytaty oznacza i podaje ich zrédto. Nie udostepnia dtuzszych
fragmentow ksigzki.

2. Uzytkownik moze korzystac¢ z odpowiedzi na wiasny uzytek, w tym kopiowac je
i zapisywac. Ustugodawca prosi, zeby przy publikacji odpowiedzi podac, ze napisat jg
asystent Al rewitalizacjagleby.pl, i wskazaé Zrédto.


https://rewitalizacjagleby.pl/polityka-prywatnosci/

3. Nie wolno uzywac¢ Asystenta do pozyskiwania tresci Zrodet w celu ich
rozpowszechniania ani do trenowania innych systemow sztucznej inteligenciji.

§ 14
Spory

PO LUDZKU

Zacznij od kontaktu ze mng. Wiekszos¢ spraw da sie zatatwic od razu. Gdy sie nie

uda, bezptatnie pomoze Ci rzecznik konsumentow.

zob. prawakonsumenta.uokik.gov.pl

1. Do umowy stosuje sie prawo polskie. Nie pozbawia to konsumenta ochrony, ktorg dajg
mu bezwzglednie obowigzujgce przepisy panstwa jego zwyktego pobytu.

2. Konsument moze skorzystac z bezptatnej pomocy miejskiego lub powiatowego
rzecznika konsumentow oraz organizacji konsumenckich, np. Federacji Konsumentow.

3. Konsument moze skorzysta¢ z pozasgdowego rozwigzania sporu. Podmioty
uprawnione wymienia rejestr Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:
polubowne.uokik.gov.pl. Jednym z nich jest Inspekcja Handlowa, w tym Wojewddzki

Inspektorat Inspekcji Handlowej w Krakowie: krakow.wiih.gov.pl.

4. Ustugodawca nie zobowigzat sie z gory do korzystania z takich procedur. Gdy spor po
reklamacji nie zostanie rozwigzany, Ustugodawca przekaze konsumentowi na papierze
lub innym trwatym nosniku oswiadczenie, czy zgadza sie na udziat w postepowaniu.

5. Konsument z innego panstwa Unii Europejskiej moze zwrocic sie do Europejskiego
Centrum Konsumenckiego: konsument.gov.pl.

6. Spory rozstrzyga sad wtasciwy wedtug przepisow.

§15

Zmiany regulaminu i postanowienia koricowe
PO LUDZKU


https://prawakonsumenta.uokik.gov.pl/
https://polubowne.uokik.gov.pl/
https://krakow.wiih.gov.pl/
https://konsument.gov.pl/

Regulamin moze sie zmienic z wazneqgo powodu. Zmiane ogfosze

z wyprzedzeniem. Do rozmowy stosuje si¢ wersja 2 dnia, w ktorym jg zaczynasz.

zob. Historia wersji

1. Ustugodawca moze zmieni¢ regulamin z waznej przyczyny: zmiana przepisow lub ich
wyktadni, zmiana zakresu lub sposobu dziatania Asystenta, zmiana limitow z § 4,
zmiana dostawcy modelu jezykowego lub serwera, poprawa bezpieczenstwa.

2. 0 zmianie Ustugodawca informuje na tej stronie i na stronie Asystenta co najmniej 14
dni przed jej wejsciem w zycie. Zmiana korzystna dla Uzytkownika albo wymagana
przez przepisy w krotszym terminie moze wejs¢ w zycie wczesniej.

3. Do kazdej rozmowy stosuje sie wersja regulaminu obowigzujgca w chwili wystania
pierwszego pytania w tej rozmowie. Poprzednie wersje sg dostgpne w historii wersji na
koncu strony.

4. Regulamin obowigzuje od dnia podanego w metryce na poczatku strony.

5. Regulamin nie ogranicza praw, ktére konsument ma z mocy prawa. Notatki ,,Po ludzku”
utatwiajg czytanie. Gdy notatka i tekst paragrafu sig réznig, stosuje sie rozwigzanie
korzystniejsze dla Uzytkownika.

6. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie Kodeks cywilny i ustawe o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, a wobec konsumenta takze ustawe o prawach konsumenta.

HISTORIA WERSJI
Wersja 1.0, obowigzuje od 2026-11-13

Do zamodwienia stosujemy wersje z dnia zakupu.



